
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

1. Einführung  
 
Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Bestellungen, die Kunden über den Online-Shop 
FertilUp.ch tätigen. Online-Shop FertilUp.ch tritt über die Firma Onlineshop und Transporte KRAJNC, 
Mettlenstrasse 2A, 8360 Wallenwil, UID: CHE-166.471.750 auf, im Folgenden der Anbieter. Der Benutzer ist 
die Person, die unser System in Anspruch nimmt, d.h. der Käufer im Online-Shop; im Folgenden der Kunde. 
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln den Betrieb des Online-Shops FertilUp.ch, die Kundenrechte 
und die Geschäftsbeziehungen zwischen dem Anbieter und dem Kunden.  
 
 
2. Angebot und Vertragsschluss 
 
Der Kunde erhält innerhalb von 24 Stunden ab seiner Bestellung per E-Mail eine Bestellbestätigung. Der 
Kunde kann seine Bestellung innerhalb von zwei Stunden nach Erhalt der Bestellbestätigung per E-Mail 
an info@FertilUp.ch widerrufen. Widerruft der Kunde inerhalb der vereinbarten Frist seine Bestellung 
nicht, gilt der Kaufvertrag zwischen dem Kunden und dem Anbieter als abgeschlossen. Der Anbieter macht 
die Ware im Rahmen der vereinbarten Frist versandfertig und verschickt die Ware. 
 
Der Kaufvertrag (Bestellung) wird in elektronischer Form auf dem Server des Anbieters gespeichert. Der 
Kaufvertrag kann auf Wunsch des Kunden, gerichtet an die E-Mail info@FertilUp.ch, jederzeit eingesehen 
werden. Der Kunde  kann den Anbieter zur Datenüberprüfung oder zur Sicherstellung der pünktlichen 
Zulieferung unter der angegebenen Telefonnummer erreichen oder sich an die E-Mail-
Adresse  info@FertilUp.ch  an ihn wenden. 
 
 
3. Lieferbedingungen  

 
Der Anbieter macht die Ware versandfertig und verschickt sie spätestens innerhalb von 2 Werktagen nach 
Bestellungseingang. Die Lieferung erfolgt durch die schweizerische Post. Die vorgesehene Lieferfrist beträgt 
2 bis 5 Werktage. 
 
Dabei beginnt die Frist für die Lieferung im Falle der Zahlung per Vorkasse am Tag nach Zahlungsauftrag an 
die mit der Überweisung beauftragte Bank und bei allen anderen Zahlungsarten am Tag nach 
Vertragsschluss zu laufen. Fällt das Fristende auf einen Samstag, Sonntag oder gesetzlichen Feiertag am 
Lieferort, so endet die Frist am nächsten Werktag.  
 
Falls der Kunde die Ware innerhalb von 7 Werktagen nicht erhält, ist dies umgehend per E-Mail an folgende 
Adresse zu melden: info@FertilUp.ch. Sollten nicht alle bestellten Produkte vorrätig sein, ist der Anbieter 
zu Teillieferungen berechtigt. Sollte die Zustellung der Ware durch Verschulden des Kunden trotz 
dreimaligem Auslieferungsversuchs scheitern, kann der Anbieter vom Vertrag zurücktreten. Gegebenenfalls 
geleistete Zahlungen werden unverzüglich zurückerstattet. 
 
 
4. Preise und Versandkosten 
 
Die auf der Produktseite genannten Preise verstehen sich in CHF inklusive MwSt. Die genauen Versandkosten 
werden dem Kunden im Bestellprozess angezeigt. Weitere Steuern und Kosten fallen nicht an. 
 
Bestellungen ab einem Bestellwert von 80,00 CHF sind in der Regel versandkostenfrei. Bei Bestellungen mit 
dem Bestellwert unter 80,00 CHF werden Versandkosten in Höhe von 4,90 CHF berechnet.  
Der Anbieter behält sich das Recht vor, die Preise jederzeit zu ändern. Für die Kunden gelten die am 
Bestelldatum auf der Webseite veröffentlichten Preise. Das Angebot gilt solange der Vorrat reicht. 
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5. Zahlungsbedingungen 
 

Die Zahlung erfolgt für Kunden wahweise per Vorkasse oder per Paypal. 

 Die Zahlung per Kreditkarte über den Anbieter "Paypal". PayPal ist ein 100% sicherer Online-
Zahlungsservice, wobei mit VISA, Mastercard und ähnlichen Kreditkarten bezahlt werden kann. 

 Die Zahlung per Vorkasse. Die Rechnungsinformationen für die Vorkasse Bezahlung: 

Onlineshop und Transporte KRAJNC 
Mettlenstrasse 2A 
8360 Wallenwil 
Konto: CH10 0078 4296 0788 2200 1 

 
 
6. Eigentumsvorbehalt 
 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung im Eigentum des Anbieters. Vor Übergang des Eigentums ist 
eine Verpfändung, Sicherungsübereignung, Verarbeitung oder Umgestaltung ohne Zustimmung des 
Anbieters nicht gestattet. 
 
 
7. Widerrufsrecht und Rückgaberecht 
 
Der Kunde ist berechtigt, innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware ohne Angabe der Gründe vom 
Kaufvertrag zurückzutreten. Gleichzeitig ist der Kunde verpflichtet, die eingegangene Ware unbeschädigt 
und in unveränderter Menge (in gleicher Menge wie beim Wareneingang) und ungeöffnet spätestens 
innerhalb von 30 Tagen ab der Rücktrittserklärung an die Adresse des Anbieters zurückzusenden. Eine 
Rücksendung der Ware an die Adresse des Anbieters innerhalb von 14 Tagen nach deren Erhalt gilt 
ebenfalls als Rücktrittserklärung vom Kaufvertrag. Der Kaufpreis werde vom Anbieter innerhalb von 30 
Tagen nach Erhalt der Rücktrittserklärung rückerstattet.  
 
 
8. Gewährleistung und Haftung 

 
Der Anbieter gewährt dass die Ware den zugesicherten Eigenschaften entspricht, keine ihren Wert oder 
Tauglichkeit zum vorausgesetzten Gebrauch beeinträchtigende Mängel hat sowie den vorgeschriebenen 
Leistungen und Spezifikationen entspricht. Der Anbieter behält sich vor, im Sinne einer Nachbesserung 
oder Ersatzlieferung, einen bestehenden Mangel zu beseitigen oder eine mangelfreie Sache nachzuliefern.  
 
Der Käufer hat die gelieferte Ware so rasch wie möglich zu prüfen und Mängel sofort zu melden. 
 
Keine Garantieansprüche könnnen geltend gemacht werden für bereits geöffnete oder benutzte Produkte, 
für Verbrauchsmaterial, Transportschäden, Schäden und Veränderungen durch Fremdeingriffe, übermäss-
ige Abnützung, mangelhafte Pflege und Reinigung, unsachgemässe Bedienung und Verunreinigung.  
 
Der Anbieter haftet nicht für den Inhalt der Kundenmeinungen über Produkte, die von den Benutzern der 
Internetseite verfasst werden. Die Beiträge und Bewertungen des jeweiligen Produkts geben die Meinung 
von Einzelpersonen  wieder und entsprechen nicht unbedingt dem Standpunkt der Redaktion von 
FertilUp.ch.  
 
Der Anbieter behält sich das Recht vor, die Geschäftsbedingungen jederzeit und beliebig, sowie ohne 
Vorankündigung und ungeachtet des Grundes zu ändern.  
 
 
 



9. Datenschutz 
 

Die Betreiber dieser Seite nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre 
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie 
dieser Datenschutzerklärung. 
 
Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten möglich. Soweit auf 
unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben 
werden, erfolgt dies, soweit möglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne Ihre 
ausdrückliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben. 
 
 
Auskunft, Löschung, Sperrung 
 
Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen 
Daten, deren Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema 
personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns 
wenden. 

 
 

10. Gerichtsstand und anwendbares Recht 
 
Die Vertragsbeziehungen zwischen dem Kunden und Onlineshop und Transporte KRAJNC unterstehen dem 
materiellen schweizerischen Recht. Gerichtsstand ist der Sitz der Firma Onlineshop und Transporte KRAJNC. 
 
Betreiber der Internetseite: 
 
Onlineshop und Transporte KRAJNC 
Mettlenstrasse 2a 
8360 Wallenwil 
078 964 85 80 
http://www.natur-onlineshop.ch 
MWST Nummer: CHE-166.471.750 
IBAN: CH10 0078 4296 0788 2200 1 
 
E-Mail: info@FertilUp.ch 
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